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するものだけでなく、境

こんな問題も扱える！ 裁判所の調停 
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こんなとき、 
ご相談ください

 
 
貸家を無断で転貸された 
滞納家賃を支払ってほしい 
敷金を返してくれない 
大家が賃料を受取ってくれ
ない 
裁判所から訴状が届いた 
借金の保証人を頼まれた 
英会話学校との契約を止め
たい 
高額のサイト利用料を請求
されている 
未公開株を買わされた 
購入した車が事故車だった 
車の修理代を請求したい 
お金を確実に返してもらえ
るか心配だ 
マンション管理費を支払っ
てもらえない 
隣の地主と境界について争
いがある 
隣の犬に噛まれた 
相続人のひとりが行方不明
である 
遺言を書きたい 
遺留分請求とはどういう請
求？ 
畑の名義がひいお爺さんの
ままだ 
離婚した夫の厚生年金を半
分もらえると聞いたことが
あるが 
元夫に財産分与の請求をし
たい 
会社をつくりたい 
会社の役員を変更したい 
売掛金を回収したい 
子供に会社の事業を譲りた
い 
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調停とは、紛争当事者

方の間に第三者が介入

て話し合いにより解決

図ることで、裁判所で

われるものと、裁判外

行われるものとがあり

す。 

そのうち、裁判所で行

れる調停は、大きく分

て、①一般の民事事件

取扱う民事調停、②親

・相続等の事件を取扱

家事調停の２つです。

そのメリットは、低廉

費用で申立てをするこ

ができ、訴訟のように

密な主張や立証までは

められないので、必ず

も法律専門家に依頼し

くても話し合いにより

軟な解決を図ることが

能な点です。 
地代見直しに伴
また、調停が成立する

と

決

、様々な

紛

の

支

判決と同じ効力（執行

力）が認められ、約束違

反があったときには強制

執行が可能となります。 

デメリットとしては、

められた裁判所に申し

立てなければならないこ

と、相手方の出頭が強制

されず、欠席の場合は調

停が打ち切られてしまう

こともあること、等があ

げられます。 

民事調停では

争が扱われます。 

売買代金や請負代金

払い、貸金請求、債務

弁済、土地や建物の賃

料、賃金、解雇予告手

当、交通事故等の損害賠

償など金銭の支払いに関
って契約条件を
騒

調停も様々

調

音、日照などの生活環

境に関する紛争、立退

き、物の引渡し、修繕な

どの一定の行為を求める

紛争等、およそ民事に関

する紛争をほぼ網羅して

います。 

 一方、家事

な紛争が扱われます。 

夫婦関係や内縁関係の

整、離婚、財産分与、

年金分割、親権者や養育

費、扶養義務者の指定、

遺産分割、遺留分減殺

等、民事調停で扱う事件

に比べ、当事者の感情や

価値観、人間関係の影響

を受けやすく、法律の適

用によってだけでは合理

的に解決しにくい性質の

紛争を扱っています。 

界、通行、目隠し設置、
明確にしたい 

相 談 

私は、自宅の隣地を亡

の時代から住宅用地と

て貸しています。しか

、地代は昔のままで非

に安く、また、いただ

ている地代が前払いな

か後払いなのかもわか

ません。最近では、自

との境からはみだして

木鉢が並べられるなど

て困っています。 

地代を少し上げたいの

すが、もともと契約書

ありませんので、この

、契約条件を明確にし

いと思います。 

 

回 答 

 地代を上げたいとのこ

とですが、地代を上げる
ためには、土地に対する固

定資産税等の増加、土地の

価格の上昇その他の経済事

情の変動、近傍類似の土地

の地代等に比較して不相当

となったなどの理由が必要

です。本件では、これらの

理由を満たしているという

前提で回答いたします。ま

た、ご相談の内容から推測

しますと、地代の支払時期

だけではなく、貸している

土地の範囲も明確になって

いないのかもしれません

ね。 

まずは、賃借人の方に地

代の値上げをお願いすると

ともに、地代支払時期、借

地の範囲などについての賃

借人の認識を確認してみて

はいかがでしょうか。地代
値上げについて了解が得ら

れ、その他の条件について

も認識に相違がないようで

したらそれらの内容を確認

した書面を作成し、双方が

署名をしたうえで残してお

くとよいでしょう。 

もしも、話し合いで解決

できない場合には、裁判所

に調停を申し立てることが

できます。なお、地代の値

上げについては、いきなり

訴訟を起こすことはでき

ず、まず、調停を利用する

ことになっています。 

調停では、調停委員を交

えて話し合いをすることに

なりますが、その際に、地

代だけではなく、他の契約

条件についても話し合って

みてはいかがでしょうか。
 相談センターニュース



相談センター情報（相談件数とその傾向）  

実践ＡＤＲ “ふらっと”の挑戦！  平成２４年８月分 
 相談内容（複数回答あり） 件数

貸金 9

売買代金 0

請負代金 2

売掛金 4

不動産明渡 20

登記請求 0

敷金 3

賃料 1

労働紛争 6

交通事故 2

その他損害賠償 7

相隣関係 7

境界 3

執行手続 3

その他 43

一
般
民
事 

 一般民事 計 110

法定後見 7

任意後見 3

未成年後見 1

相続紛争 6

離婚 6

養育費請求 0

親子関係 5

その他 15

成
年
後
見
・家
事
事
件 

 成年後見・家事事件 計 43

相続 69

贈与 12

売買 5

担保権 0

商業法人全般 3

供託 0

その他 17

登
記
・供
託 

 登記・供託 計 106

契約ﾄﾗﾌﾞﾙ 1

   契約トラブル 計 1

返済が苦しい 12

自己破産 8

返済条件を緩和 1

取立が厳しい 0

訴訟を起こされている 1
給料等の差押を受けている 2

親族の借金 5

保証債務の履行 0

ヤミ金融 0
おまとめﾛｰﾝで借金を一本化 0

その他 16

ク
レ
サ
ラ 

 クレサラ 計 45

その他 20

  その他 計 20

合  計 325
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静岡県司法書士会では、平

２１年１月１９日に法務大

の認証を受け、調停センタ

“ふらっと”を立ち上げま

た。現在までに１００件を

える相談を受け、２７件の

込があります。その内、相

方が調停に出席していただ

たのが１１件、その中から

件の合意が生まれていま

。そこからわかることは、

手方に期日に来ていただけ

ば高い確率で合意に至って

るということです。 

ふらっと”での調停は、当

者の対話を重視しており、

事者間で紛争解決に向けて

極的に話し合っていただき
１０月
ます。そして調停人は、当事

者自身で紛争解決に向かって

いく過程をサポートする役割

に徹します。 

“ふらっと”が扱う紛争は、

１４０万円以下の民事に関す

る紛争に限定されています。

したがって、人身事故や欠陥

住宅、医療過誤等による高額

な損害賠償請求、養育費、離

婚、相続紛争等の家事事件に

は利用できません。 

“ふらっと”の利用に適した

調停は、友人に貸した金銭が

返還されない、大家さんが敷

金を返還してくれない、台風

で隣家の瓦が飛んできて車が

傷つけられた等、市民生活に
人

１日は「法の日」
密接な紛争ということができ

ます。また、中には損害賠償

等の請求を受けているが話し

合いをして納得のうえで支払

いたい等の事例もありまし

た。さらに「裁判までにはし

たくない」「人間関係は崩し

たくない」等の要望にも応え

ることができます。 

“ふらっと”では、調停の利

用に関するご相談に随時無料

で対応しています。お気軽に

お問い合わせください。 

０５４－２８２－８７４１
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です 
ご存知ですか？ １０月１日は「法の日」です！ 

 

静岡県司法書士会では、毎年この時期に「法の日記念事業」として、１０月

から５日までの５日間、県内の各司法書士事務所において無料でご相談をお

いたします。 

また、県内各地区３０会場において無料相談会も実施いたします（一部は予

となっています。「静岡県司法書士会」のホームページから「相談会情報」

確認ください）。 

 

もちろん、常設相談も通常どおり実施していますので、ご活用ください！！

司法書士総合相談センターしずおか 

 ＴＥＬ：０５４－２８９－３７０４ 
 ご相談は無料です！！ 
調停委員とは、裁判所で行

れる調停に一般市民の良識

反映させるため、社会生活

の豊富な経験や専門的な知

を持つ者として裁判所から

任された裁判所の非常勤職

です。 

このようなことから、調停

員の職業は、弁護士、医

、大学教授、税理士などの

門職、民間企業や公務員の

職者などで、司法書士会か

も多数の調停委員が選任さ

ています。 

調停委員は、民事調停委員

家事調停委員に分かれます

、当事者双方から話を聞い

紛争解決を図るという役割
は同じです。 

裁判所は、事件に応じて最

も適任と思われる調停委員を

指定するなどの配慮をしてい

ます。 

 例えば、建築関係の調停で

あれば一級建築士、医療関係

の調停であれば医師、土地の

境界に関する調停であれば土

地家屋調査士という具合に、

それぞれの調停に応じた専門

的知識や経験を持つ調停委員

が指定されます。 

また、家事調停では、夫婦

間や親族間の問題、相続紛争

等を解決するため、原則とし

て、人生経験豊富な男女1

ずつの調停委員が指定されま
。 

ところで、調停を利用する

当事者の立場から見た理想

な調停委員とは、中立の立

で当事者の話にじっくりと

を傾け、適切な助言をし、

事者双方の意見を公平に調

してくれる人でしょう。 

しかし、紛争の渦中にある

事者から見ると、相手方の

見を代弁している、当方の

見を全く聞いてくれないな

と感じることもあるかもし

ません。 

そのような場合には、合意

する前に司法書士に意見を

めてみることも考えられま

。 


